Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo n° 2090/2016

Sentenca n° 154/2016

FUNDAMENTACAO:

O julgamento foi interrompido em 13/07/2016, para que fosse efetuada uma peritagem
ao mini-forno objecto de reclamacdo, no sentido de se apurar a causa da irregularidade
invocada pela reclamante.

Posteriormente a reclamada (----) veio informar através de mail que iria proceder a
devolucao do valor em causa a reclamante (----).

Em 12/09/2016, através de mail, a reclamante informou o Tribunal de que ja havia sido
reembolsada do valor do pedido (89,99 euros).

DECISAO:

Nestes termos, em face do exposto e tendo em consideragao que a reclamante declara
que a questdo objeto de reclamacdo estd resolvida através da devolug¢do do valor do
pedido (89,99 euros), julga-se extinta a instancia por inutilidade superveniente da lide
nos termos dos art.® 277° alinea e) do Codigo de Processo Civil e em consequéncia
ordena-se o arquivamento dos autos.

Sem custas.

Notifique-se.

Centro de Arbitragem, 14 de Setembro de 2016

O Juiz Arbitro

(Dr José Gil Jesus Roque)



Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo n° 2090/2016

Interrupc¢io de Julgamento

PRESENTES:
(reclamante no processo)

(reclamada)

FUNDAMENTACAO:
Iniciado o Julgamento foi tentado o acordo, ndo tendo o mesmo sido possivel.

Pela representante da reclamada foi dito que a irregularidade que a reclamante diz que o
mini-forno tem (ferrugem) ndo ¢ um defeito de fabrico, mas uma consequéncia do mau
uso do aparelho.

As partes foram informadas de que nao dispondo o Tribunal de elementos e tratando-se
de uma questdo técnica € necessario que o mini-forno seja objecto de peritagem, no
sentido de se apurar a causa da ferrugem, tendo sido sugerida a presenga de um perito
para analisar o aparelho, o que foi aceite por ambas as partes.

Foram ainda esclarecidas as partes que, em principio, o Tribunal decidira em
conformidade com o parecer do perito.

DESPACHO:

Nestes termos, interrompe-se o Julgamento e ordena-se que se solicite a Unido de
Associagdes do Comércio e Servigos, a designacdo de um perito em electrodomésticos,
designadamente mini-fornos, para fazer uma peritagem ao mini-forno objecto de

reclamacdo e informar qual a causa da irregularidade que o mesmo apresenta.
Logo que seja nomeado o perito, serda designada nova data para a continuagdo de

julgamento.
Centro de Arbitragem, 13 de Julho de 2016

O Juiz Arbitro

(Dr José Gil Jesus Roque)



